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SYSTEM UpPTIMEDC
KOMPLEKSOWE ZARZADZANIE SERWEROWNIA

Nowa generacja systemu DCIM zaprojektowana po to, aby osiggnaé:

maksymalng automatyzacje,
radykalne zwiekszenie ergonomii,
poprawienie wydajnosci,
bezproblemowg integracje z systemami zewnetrznymi
elastyczng rozbudowe funkcjonalnosci

eliminacja putapki vendor lock-in



Wprowadzenie

System UptimeDC jest nowatorskim w skali Swiatowej narzedziem, ktére cechuje sie wieloma
prekursorskimi mechanizmami, niedostepnymi w innych rozwigzaniach tego typu. Zawiera on
rozwigzania nieznane i dotychczas niestosowane w poréwnaniu z dostepnymi na rynku
systemami klasy Data Center Infrastructure Management (DCIM).

Przedstawiona charakterystyka produktu opisuje funkcje i mozliwosci, ktére z catg pewnoscig
przyczynig sie w duzym stopniu do wzrostu poziomu kontroli nad zasobami zgromadzonymi w
duzych serwerowniach, co znajdzie swoje bezposrednie przetozenie na ciggtos¢ i jakosé
swiadczonych w danej organizac;ji ustug IT.

W systemie UptimeDC znalazly zastosowanie odpowiednio dobrane modele matematyczne
do opisywania ztozonych struktur zasobow data center oraz ich wzajemnych powigzan
logicznych i fizycznych. Dzieki nim uzyskano mozliwos¢ przeprowadzania analiz biznesowych
oraz prognoz za pomocg ogolnie znanych i sprawdzonych metod stosowanych w analizie
matematycznej oraz statystyce. Modele wydatnie wspomagajg wtasciwe podejmowanie
decyzji przez osoby odpowiedzialne za zarzgdzanie serwerownig. Umozliwiajg np.
katalogowanie informaciji o roznym charakterze, czy przeprowadzanie optymalizacji w zakresie
funkcjonowania data center, co wplywa na minimalizacje utylizacji zasobow.

Elementami zastugujgcymi na szczegdlne wyrdznienie sg te funkcje Systemu, ktére stuzg do
typowania nieoptymalnie wykorzystywanych zasobdéw serwerowi w celu ich wirtualizacji i
konsolidacji. Analizujgc sposéb wykorzystania poszczegolnych urzgdzen data center, a w
szczegolnosci serweréw, mozna stwierdzi¢, ze zastosowanie algorytmu masowo i
automatycznie weryfikujgcego ich optymalnos¢ dziatania przyczynia sie do znacznej redukcji
zapotrzebowania na energie elektryczng, co ma szczegdlne znaczenie w dobie silnego
rozwoju centrow przetwarzania danych. Nowatorski pomyst typowania zasobdéw
przeznaczanych do wirtualizacji i konsolidacji oparty o model matematyczny i dane wejsciowe
pochodzgce z odpowiednio dobranych Zrédet informacji jest unikalng autorskg koncepcjg
naszej firmy.

Réwnie unikalne rozwigzanie zostato zastosowane w zakresie prezentacji danych o zasobach
i ich stanie. Umozliwia ono przetozenie bardzo ztozonej struktury informacji o urzgdzeniach
data center i ich wzajemnych powigzaniach, do postaci czytelnej i zrozumiatej dla uzytkownika,
czyli do specjalizowanych, wielowymiarowych wizualizacji graficznych. Tego typu podejscie
do problemu analizy skomplikowanych struktur logicznych i fizycznych serwerowi
bezposrednio wptywa na szybko$¢ i trafnos¢ podejmowanych decyzji zwigzanych z praca
personelu technicznego serwerowni.
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Korzysci z wdrozenia

/[ UptimeDC x ‘S A

€« c

o - omm

[910.1.103.101/udc,

090

Visualisation

FirmaABC Y Favourites X ‘ + = serwerownia1 X
B Fmansc B serverownia 1 7
U-space W 1856 Enter search phrase
4 PLANS Devices 114 Devices (182)
Racks 40 4 Serwerownia 1

B Rack 800 1200 47U_37

U-Space
=]
Load [ka]

—)

Wdrozenie systemu UpTimeDC znaczgco obniza

v

Rack 800 1200 47U
Rack 800 1200 47U
Rack 800 1200 47U
Displays power ports status by Rack 800 1200 47U
43000~ device DL580p G8_103
DL580p G8_104
DL580p G8_105
= serverownia 1 DL360 G5_106
DL360 G5_107
DL360 G5_108
:,"‘y”“’qm“ H Info 1 Other 0 Catalyst 1924_1
PXE 1847_0
Mod PDU Core =
PDU Device v2_
» Unlocalized (2)
» Rack Teleinformatic

Power Ports Status | Serwerownia 1

v

[

Overdue Critical 2 Warning 1

My

IT Procedures - @ Capacities ~ O

» Rack 800 1200 4711 -

poprzez:

natychmiastowy dostep do kluczowych
informacji o zasobach,

koszty zarzgdzania infrastrukturg

uproszczenie procesu rozbudowy data
center,

e eliminacje recznej aktualizacji arkuszy minimalizacje czasu potrzebnego na
z danymi, symulacje i analizy ,what-if”,
e uporzadkowanie informacji 0 zasobach automatyczne pobieranie i
synchronizacje danych o zasobach,
e o0szczednosci czasu pracownikéw
obstugi udostepnienie informacji o przypisaniu
ienie relokacii . zasobow w data center do systemow i
e utatwienie relokacji serwerowni, aplikacji dla catej organizacii,
e praktyczng eliminacje btedow, .
utworzenie centralnego systemu
e wyczerpujgce raporty w wielu monitoringu dla zasobdw,
przekrojach, - . . -
usprawnienie obiegu informacji oraz
e optymalizacje wykorzystania sprzetu w zgtoszen z Service Desk,
data center, zwiekszenie dostepnosci ustug data
e przyspieszenie dziatan przy usuwaniu center.
awarii i ocenie wptywu awarii na
systemy i aplikacje,
W§zelkie prawa autolr.?kie zawartle w brong(zg nalezg do Prolntegra S.A..‘ Wiszystkie zngki towarqwe zostaty uzyte tylko w calach infgrmac;/jnyf:h inalez‘.‘q 3
do ich wtascicieli. Tre$¢ broszury i wszystkie jej elementy podlegajg ochronie przez polskie oraz migdzynarodowe prawo, w tym przepisy o prawie autorskim /9

i prawach pokrewnych oraz zwalczaniu nieuczciwej konkurencii.

Grudzien 2016



Obszary zastosowania systemu

UpTimeDC zostat zaplanowany jako system do kompleksowego zarzgdzania serwerowniami. System
zawiera centralne repozytorium danych dla pracownikéw zajmujgcych sie zarzgdzaniem data center.
Gromadzone sg w nim dane na temat: zainstalowanych urzadzen, ich rozmieszczenia, wygladu,
parametréw, potgczen (sieciowych, zasilajacych) oraz - w przypadku integracji z innymi systemami lub
urzgdzeniami - rzeczywistych stanéw urzadzen, notyfikacji i alarmow.

Istotng cecha jest to, ze system UpTimeDC umozliwia graficzng wizualizacje zuzycia zasobow,
utatwiajgcg Sledzenie oraz planowanie miejsc instalacji szaf oraz urzgdzenh wolnostojacych w
serwerowniach, urzadzen w szafach oraz wybranych komponentéw zasobow.

System UpTimeDC pozwala analizowaé, rozwigzywac¢ problemy i podejmowaé wtasciwe decyzje w
nastepujgcych obszarach:

e Zarzadzanie sprzetem w serwerowniach:
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e Zarzadzanie pojemnoscia serwerowni
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e Zarzadzanie dystrybucja zasilania,

o odwzorowanie potgczen w $ciezce zasilania oraz obwody elektryczne
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e Zarzadzanie okablowaniem strukturalnym,

o petna $ciezka potgczeh pomiedzy portami
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e Zarzadzanie zmianami

o planowanie zmian w data center,
o wsparcie dla relokacji (szaf, serwerowni),
o symulacje i analizy zmian w zasobach data center.
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e Monitorowanie zasobow

o integracja z systemami monitorowania
o integracja z urzgdzeniami (czujniki, urzadzenia klimatyzaciji i zasilania, urzgdzenia
sieciowe)
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Zakres funkcjonalny oraz wiasciwosci systemu

Cechy wyrdzniajgce system UpTimeDC to m.in.:

zaawansowany interfejs graficzny o wysokiej ergonomii, korzystajgcy ze sprzetowej

akceleracji graficznej,

mozliwo$é swobodnej konfiguracji uktadu interfejsu graficznego z umozliwieniem
jednoczesnego dostepu do edycji/wizualizacji rownolegtej wielu zasobdw,

wysoka wydajnos¢ (specjalizowany motor przetwarzania danych),

wysoka ergonomia z dedykowanymi edytorami dla serwerowni, szafy serwerowej, urzgdzen

modutowych,

wysokowydajne wyszukiwarki obiektoéw oraz ich modeli,

nawigacja zaprojektowana pod katem high-usability,

dashboardy agregujgce dane z data center na réznych poziomach struktury,

obstuga wielu warstw umozliwiajgca swobodne modelowanie skomplikowanych serwerowni
wraz z warstwami pod podtoga techniczng, nad sufitem podwieszanym, itd.

mozliwos¢ zdefiniowania prywatnej przestrzeni roboczej (workspace) dla kazdego
uzytkownika, znacznie przyspieszajgcej wykonywanie typowych operacji,

rozszerzone mozliwosci lokalizowania obiektéw z zastosowaniem schowkow,

wysokie mozliwosci zaawansowanej integracji dwukierunkowej systemu UpTimeDC ze

Srodowiskiem.

Zestawienie funkcjonalnosci systemu:
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1. Funkcjonalnosci podstawowe 1.10| Oprogramowanie posiada modut zadan, ktéry umozliwia
wykorzystanie autonomicznie lub umozliwia elastyczng
1.1 | System UpTimeDC umozliwia obstuge wielu serwerowni w integracje z zewnetrznym workflow.
jednej lub wielu lokalizacjach i umozliwia samodzielne
dodawanie/modyfikacje lokalizacji serwerowni. 2. Biblioteka urzadzen
1.2 | Mozliwy jest zrzut informacji z systemu do pliku w znanym 2.1 | Kompleksowa biblioteka urzadzen wiodgcych producentéw.
formacie (np. CSV, XML) oraz import z pliku, w tym mozliwy
jest zrzut dla celow backupowych catego projektu (serwerowni, 2.2 | Biblioteka zawiera rowniez graficzna reprezentacje urzgdzen —
zasobow, potgczen). przdd i tyt urzadzenia.
1.3 | Opisywanie zasobéw serwerowni dowolnymi cechami 2.3 | Biblioteka umozliwia dodawanie wtasnych urzadzen i
reprezentowanymi przez atrybuty bez koniecznosci wsparcia funkcjonalnosci przez administratora.
ze strony Dostawcy. 2.4 | Biblioteka udostgpnia mechanizmy umozliwiajgce
1.4 | Mozliwo$é tworzenia wiasnych procedur uzytkownika, wzbogacanie o nowe modele i funkcjonalno$ci przez dostawce
korzystajacych z opiséw (atrybutéw) udostepnianych oprogramowania (online) bez koniecznosci instalowania nowej
standardowo oraz zdefiniowanych przez uzytkownika bez wersji UpTimeDC lub wymiany catej biblioteki.
koniecznosci wsparcia ze strony Dostawcy. 25 | Biblioteka urzadzen zawiera podstawowe parametry
o ) ' techniczne urzadzen takie jak:
1.5 | Modelowanie i wykorzystywania dowolnego typu . Producent
obiektu/zasobu.
. Model
1.6 | Rejestrowanie, przechowywanie i prezentowanie wszelkich e Gabaryty (wysoko$¢, szeroko$¢, glebokosc)
zmian, jakie zostaty wykonane w trakcie modyfikacji danych o . Pobierana moc
zasobach. . Waga
. Generowane ciepto
1.7 | System umozliwia petng automatyzacje czynnosci
uzytkownikéw obstugujgcych zasoby serwerowni (np.
automatyczne wygenerowanie zadania, roztgczenie potaczen
przy przeniesieniu do innej lokalizaciji, itp.). Istnieje mozliwos¢
modyfikowania i ksztattowania nowych regut automatyzacji
bez koniecznos$ci korzystania ze wsparcia Dostawcy.
1.8 | Definiowanie spersonalizowanych dashbordéw prezentujgcych
uzytkownikowi zagregowane informacje w ramach jego
uprawnien. Dashbordy prezentujg dla dowolnie wybranych
serwerowni lub obiektéw serwerowni informacje z réznych
dziedzin (pojemnosé¢, energetyka, sieé, itd.) w postaci
graficznej .
1.9 | System UpTimeDC posiada mozliwo$¢ definiowania wtasnej
spersonalizowanej przestrzeni roboczej uzytkownika dla
kazdego uzytkownika ze skrétami do obiektéw i funkcji
przydatnych dla tego uzytkownika (np. raport zasobdw,
diagram potgczen, szafa serwerowa, dashboard z danymi dot.
energetyki, itp.).
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Zarzadzanie serwerownig i zasobami

Interaktywne tworzenie planu serwerowni w widoku ,z gory”, w
tym:
. Umieszczanie miejsc niedostepnych (np. $ciany,
rampy, stoty)
. Oznaczanie umiejscowienia okien i drzwi

. Oznaczanie korytarzy (w tym ciepte/zimne),
podtogi technicznej
oraz umieszczanie sprzetu IT/energetycznego: szaf, urzadzen
wolnostojgcych, kanatéw kablowych, szafek wiszgcych, itp.
Oprogramowanie obstuguje warstwy — np. podioga techniczna
ponad stropem, sufit podwieszany, itd.

Mozliwo$¢ generowania raportéw dla obiektéw w serwerowni
(np. dla szafy rack z urzgdzeniami, dla urzgdzenia).

3.10

Tworzenia wiasnych dowolnych raportéw w Systemie.

3.11

Obstuga urzadzen modutowych, np. serwery blade. Dostepne
sg widoki pokazujace wolne/zajete sloty urzadzen
modutowych.

Informacje o zajetosci portéw logicznych i energetycznych
wraz z oznaczeniami graficznymi zajetosci i statusu portéw.

3.13

Wizualizacja potaczen logicznych i energetycznych na
diagramie potgczen.

3.2

Podglad infrastruktury serwerowni minimum wg wymienionych
widokow:

. Widok planu pomieszczen serwerowni (rzut z
gory).

. Widok szafy RACK (przod oraz tyt).

. Widok urzadzenia (przéd oraz tyt).

. Widok 3-D dla wszystkich powyzszych.

3.14

Tworzenie planéw zmian (planowanie instalacji, przesuniec,
deinstalacji, optymalizacji) na poziomie: petnej struktury,
pojedynczej serwerowni, pojedynczej szafy rack,
pojedynczego urzgdzenia.

Mozliwe jest tworzenie wielu alternatywnych planéw dla
serwerowni lub szaf rack.

System umozliwia symulacje zachowania dla projektowanych
zmian w serwerowni oraz tworzenie wielu konkurencyjnych
symulacji dla jednego obiektu (np. serwerowni).

3.3

Widoki wykorzystania i dostepnosci serwerowni m.in. pod
katem ponizszych parametrow:

. Miejsce w szafach

. Waga urzgdzen w szafach

. Nacisk na podtoge

. Wyadzielane ciepto przez urzadzenia
. Pobierana moc przez urzadzenia

. Wykorzystane porty sieciowe

wraz z wyswietleniem skali wykorzystania i dostepnosci (od
koloru zielonego do czerwonego).

3.16

System umozliwia analizy ,what-if’, pozwalajgce na oceng w
jaki sposob planowane zmiany przetoza sie na cata
serwerownie w kontekscie pojemnosci, mocy, itp.. Dostepne
sg raporty poréwnawcze, mozliwos¢ wyswietlenia obydwu
wariantéw oraz dashboardy dla wariantéw umozliwiajace
poréwnanie zagregowanych danych.

Obstuga relokacji serwerowni (w tym wieloetapowych),
umozliwiajgc przygotowanie planéw relokacji i zwigzanych z
tymi planami zadan dla oséb biorgcych udziat w relokaciji.

3.4

Rozbudowana nawigacja drill-down rozmieszczenia i wygladu
zasobow (w tym wizualizacje 3D).
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Rozbudowany zestaw walidacji logicznych i technicznych
umozliwiajgcy weryfikacje poprawnosci wykonywanych
operacji (instalacja, podtgczenia itp.). Walidacje umozliwiajg
uzytkownikowi wykrycie niepoprawnych lub niepozadanych
operacji. Reguty wykonywanych walidacji sg konfigurowalne i
mogg byé modyfikowane przez administratorow
Zamawiajgcego. Istnieje réwniez zapewniona mozliwos¢
swobodnego tworzenia nowych walidacji.

3.18

System posiada funkcjonalno$¢ wspomagajgca szybka
reakcje podczas awarii — wykaz urzadzen bedacych w zasiegu
awarii dla wskazanego urzgdzenia (budowany na podstawie
potaczen sieciowych i energetycznych, ewentualnie innych
wskazanych danych).

3.19

Mozliwos¢ wyswietlania alarméw oraz innych informaciji ze
zintegrowanych z UpTimeDC systemoéw i urzadzen. Mozliwe
jest definiowanie regut dla pojawiajgcych sie alarméw (np. jesli
pojawi sie alarm z systemu A i jednoczes$nie z systemu B oraz
czujnika C to nada¢ zdarzeniu najwyzszg waznos$é) w celu
unikniecia zalewu informacyjnego.

3.6

Dowolne definiowanie ,magazynéw”, gdzie moze by¢
przechowywany sprzet, ktéry nie zostat jeszcze zainstalowany,
czeka na zZtomowanie, albo nie mozna wskazac¢ jego doktadnej
lokalizacji.

3.20

Dedykowana wyszukiwarka pozwalajgcg na podstawie
wybranych kryteriéw (np. wys. U w szafie, waga, pobierana
moc, wydzielane ciepto) wskaza¢ mozliwe miejsca instalacji.

3.7

Modut zarzadzania zadaniami, gdzie mozliwe jest definiowanie
zadania zwigzanego z zasobami serwerowni. Istnieje
mozliwos¢ integracji zadan z zewnegtrznym workflow
Zamawiajgcego.

3.21

Kompleksowa ewidencja obwoddw elektrycznych.

3.8

Wyszukiwarka, umozliwiajgca wyszukiwanie zasobéw w
systemie po atrybutach obiektéw. Mozliwe jest przejécie z
wynikéw wyszukiwania do wyszukanego obiektu przez link w
wynikach wyszukiwania.

3.22

Dedykowany widok (diagram) podtgczonych urzgdzen w
ramach poszczegélnych obwoddéw elektrycznych od
zabezpieczenia w rozdzielni poczgwszy, az do urzagdzen
odbiorczych.

3.9

Zestaw raportéw predefiniowanych koniecznych do
zarzadzania serwerownia.

Przyktadowy zestaw raportéw dla serwerowni:
. raport zasobow,
. ewidencja potaczen sieciowych,

. zestawienie urzgdzen podtgczonych do obwodu
energetycznego,

. raport statuséw portow (wolne/zajete) sieciowych
urzadzen,

. raport statuséw gniazd zasilajgcych na listwach
zasilajgcych,

. ciezar szaf,
. wolne miejsce w szafach (U),
Mozliwo$¢ eksportu wynikéw raportu do formatu CSV i HTML.

3.23

Obstuge wiecej niz jednego wejscia energetycznego w
urzadzeniu odbiorczym i wskazuje czy wejscia podtgczone sg
do réznych obwoddéw. Mozliwe jest zdefiniowanie w
przysztosci innych regut.

3.24

System wylicza wskaznik PUE dla poszczegdinych
serwerowni. Istnieje mozliwo$¢ definiowania/modyfikacji regut
dla wskaznika PUE (np. uwzglednienie o$wietlenia w
serwerowni).
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Wiasciwosci techniczne systemu UpTimeDC:

1.

System UpTimeDC wykonany jest w technologii
klient — serwer oraz udostepnia petng
funkcjonalno$¢ poprzez przegladarke internetowg
(thin client).

Oprogramowanie serwerowe ma mozliwos¢
zainstalowania na serwerach wirtualnych VMWare
lub réwnowaznych i jest w petni wpierane na tej
platformie.

Oprogramowanie serwerowe moze by¢
zainstalowane na 64-bitowych systemach
operacyjnych.

Uwierzytelnienie odbywa sie z wykorzystaniem
systemu ustug katalogowanych Microsoft Active
Directory.

System UpTimeDC ma mozliwo$¢ rozbudowy o
kolejne moduty funkcjonalne.

Nadawanie uzytkownikom odrebnych rol oraz
odpowiednich uprawnien, np. mozliwos¢ nadawania
uprawnien do odczytu (dostepu) na poziomie
serwerowni (z zawartoscig)/szafy (z
zawartoscig)/konkretnego urzadzenia

10.

Istnieje mozliwos$¢ ograniczenia uprawnien
dziedzinowo, np. uzytkownik moze mie¢ mozliwos¢
edycji na poziomie serwerowni, - dla operacji
zwigzanych z energetykg albo zwigzanych z
potaczeniami sieciowymi.

11.

System posiada otwarty interfejs do integracji
dwukierunkowej na potrzeby przysztych integracji z
innymi systemami Klienta. Jest mozliwe tworzenie
wiasnych, dowolnych konektoréw do systemow
zarzadzania.

12.

System umozliwia integracje z urzadzeniami (np.
czujniki, inteligentne listwy zasilajgce, itd.) bez
koniecznosci korzystania ze wsparcia Dostawcy.

13.

System posiada mozliwo$¢ konfiguracji przez
administratoréw wtasnych regut biznesowych
zachowania Systemu (np.: brak mozliwosci
potaczenia danego typu portow; automatyczne
doinstalowywanie modutéw do okreslonych typow
urzgdzenia modutowego; oznaczanie/kolorowanie
urzadzen spetniajacych okreslone kryteria, itp. )

14.

System zapewnia szybkie wykonywanie czestych
operacji poprzez udostepnienie metod ,przeciagnij i
upus¢” (np. instalacja urzadzenia w szafie rack,
instalacja szafy rack w serwerowni, edycja
potgczen)
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